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Informe de actividades Plan de Intervenciones Colectivas PIC  

MUNICIPIO  
 

SILVANIA 

Lugar 
 

Municipio de Silvania 

Fecha 
 

28    de octubre al 14 de noviembre de 2025 

Tema 
 

CARACTERIZACIÓN TERRITORIAL EN ENTORNOS 

COMUNITARIOS 

Entorno 
 

COMUNITARIO  

Objetivo 
 

Identificar las distintas dependencias, entidades 
municipales   y servicios que presta para  coordinar  
acciones  que favorecer  la atención oportuna  y 
optimizar los procesos, mejorar la calidad eficiencia y 
satisfacción la prestación de los servicios la a través de 
la articulación de redes de atención , identificar las 
limitantes que afectan    la adecuada atención  por   
dificultad  en las rutas de atención. 
  

RESPONSABLE ACTIVIDAD 
(Nombres y Apellidos): 

Rosa  Judith  Castillo  Rangel  

Número Documento de 
identidad del responsable de 
la actividad 

 
39613803 
 

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS – formato 
Código: M-PDS-GSP-GPSP-FR-091. 

 

Desarrollo de la Actividad 

1. Descripción de la población asistente:  

El proceso se inicia  a través de la  visita a las distintas de pendencias del municipio, 

donde  los funcionarios se mostraron   receptivos y colaboradores. Las 

características de la población se enmarca  en adultos   mayores de   veinte años, 

con nivel educativo técnico o profesional  con alto sentido de pertenencia  y 

apropiación de su labor; así mismo se contó con la participación  de  entidades  que 

apoyan la atención y bienestar de la comunidad en general.  
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Se continua nutriendo  esta  base inicial a trav  del proceso y se incluirán  otros 

actores  que  juegan un papel importante en la dinámica del municipio. 

 

2. Metodología de la actividad realizada  

Entrevista semiestructurada conversatorio y revisión documental 
 
2.2 Explicación del tema  

• Se definieron los entes territoriales a visitar, entre ellos: 

✓ Alcaldía Municipal 
✓ Secretaría de Salud 
✓ Comisaría de Familia 
✓ Secretaría de Educación 
✓ Programas de Juventud, Mujer y Adulto Mayor 
✓ Biblioteca municipal. 
✓ Casa de la mujer 
✓ Secretaria de salud 
✓ Fiscalía 
✓ Secretaria de recreación y deporte. 

✓ Se indago sobre: 

➢ Servicios disponibles 
➢ Poblaciones priorizadas 
➢ Rutas de atención 
➢ Programas activos 
➢ Canales de comunicación 
➢ Necesidades del territorio 
➢ Determinantes sociales identificados 

Durante las visitas se desarrollaron las siguientes acciones: 

• Presentación del programa de concurrencia y del propósito de la actividad. 
• Recolección de información institucional sobre: 

➢ Servicios sociales y de salud 
➢ Programas de prevención y promoción 
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➢ Estrategias de atención a grupos vulnerables 
➢ Enfoque diferencial y de género 
➢ Proyectos comunitarios activos 

• Identificación de determinantes sociales relevantes, tales como: 
➢ Acceso a servicios de salud 
➢ Situación económica y laboral 
➢ Participación ciudadana 
➢ Recreación y deporte 

 

• Apertura de canales de comunicación: 
➢ Números de contacto 
➢ Correos institucionales 
➢ Líneas de orientación 
➢ Referentes de cada área 

2.3 Descripción del material didáctico utilizado 

Hoja de registro 

2.4 Descripción de las inquietudes manifestadas por los asistentes 

Durante la actividad  de sensibilización surgieron preguntas clave: 

3. Conclusiones y recomendaciones  

• Las instituciones del municipio de Silvania cuentan con una oferta amplia de servicios, pero 

existe desconocimiento de la comunidad sobre cómo acceder a ellos, lo cual evidencia la 

necesidad de fortalecer la comunicación territorial. 

• Los determinantes sociales más relevantes identificados incluyen: acceso limitado a 

servicios especializados, problemáticas de violencia intrafamiliar, brechas educativas, 

desempleo y dificultades en transporte para zonas rurales. 

• Se logró establecer comunicación directa con los principales entes territoriales, permitiendo 

la construcción inicial de una red de aliados comunitarios para apoyar procesos de 

orientación, remisión y acompañamiento. 

• Las instituciones demostraron disposición para articular acciones de sensibilización y 

comunitarias, especialmente en temas de salud, derechos sexuales y reproductivos, 

equidad de género, convivencia y prevención de violencias. 
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• Esta actividad permitió reconocer la importancia de las redes interinstitucionales para 

mejorar la atención a la comunidad, optimizar recursos y generar intervenciones con mayor 

impacto social. 

• Se recomienda fortalecer la continuidad de estas visitas con el fin de articular las redes de 

apoyo  que permitan sostener la red de apoyo dentro del territorio. 

 

 

 

 

4. Registro Fotográfico 
 

Comisaria de familia  

 
aseguramiento 
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          Oficina del Sisben  
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Personeria  
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                Oficina mujer y genero  

 
 

 


